Checklist voor een sollicitatiegesprek

Deze vragen kunt u gebruiken in sollicitatiegesprekken. Wellicht heeft u ook uw
eigen specifieke vragen, u kunt de lijst daarmee desgewenst zelf aanvullen.

Let op: stel nooit meer dan één vraag tegelijk!

Opleiding
0 Welke opleiding of cursus hebt u gedaan? 0 Welke vakken hebt u gehad?
0 Waar was u goed in? Hoe komt dat? 0 Waar was u minder goed in? Hoe komt dat?
0 Waarom hebt u voor deze opleiding/ 0 Welke vakken vond u leuk? Waarom?
cursus gekozen?
0 Welke vakken vond u minder leuk? Waarom? 0 Hebt u stage gelopen? Waar?
0 Wat hebt u daar gedaan? 0 Hoe ging dat?
0 Hebt u diploma’s, getuigschriften 0 Bij welke docent kan ik inlichtingen inwinnen?
of certificaten bij u?
Ervaring
0 Vertelt u eens wat meer over uw huidige werk? 0 Wilt u in het kort vertellen wat uw huidige
functie inhoudt?
0 Welke bevoegdheden had u? 0 Geef een voorbeeld van wat u gisteren
hebt gedaan?
0 Geef een voorbeeld van wat u in de 0 Welke problemen hebt u in de
afgelopen week hebt gedaan? afgelopen week opgelost?
0 Met wie werkt u samen en kunt u daar iets 0 Van wie krijgt u leiding en kunt u daar
meer over vertellen? iets meer over vertellen?
0 Op welke manier geeft deze persoon 0 Wat vindt uw leidinggevende van u, denkt u?
leiding aan u?
0 Welke werkzaamheden in uw huidige 0 Welke werkzaamheden in uw huidige werk
werk vindt u leuk? Waarom? vindt u minder leuk? Waarom?
0 Welke resultaten hebt u in de afgelopen 0 Met welke werkzaamheden in onze functie
maand gerealiseerd? Hoe hebt u dat aangepakt? hebt u nog geen ervaring?
0 Welke ideeén hebt u over het uitvoeren 0 Met welke werkzaamheden hebt u al
van de taken? wel ervaring?
0 Hoe gaat u die taken uitvoeren?
Motivatie
0 Wat zoekt u in een baan? 0 In welke sfeer werkt u het liefst?
0 Waarom hebt u dit beroep gekozen? 0 Wat voor werk wilt u het liefst doen?
0 Waarom wilt u juist in dit bedrijf werken? 0 Wat lijkt u aantrekkelijk in deze baan?
0 Wat trekt u het minst aan in deze baan? 0 Kunt en wilt u eventueel tijdelijk in een
ander filiaal/vestiging werken?
Ambities
0 Bent u tevreden met het werk dat u tot 0 Wat hoopt u over een jaar te doen?
nu toe hebt gedaan? En over drie jaar?
0 Vinden de mensen in uw omgeving u ambitieus? 0 Volgt u op dit moment een cursus?
70 ja welke?
0 Bent u van plan op korte termijn een cursus 0 Wat verwacht u van ons bedrijf?

te gaan volgen? Zo ja, welke?
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Persoonlijkheid

onderlinge samenwerking?

0 Vertelt u eens wat meer over uzelf? 0 Kunt u een beschrijving geven van uzelf?
0 Hoe zien uw collega’s u? 0 Wat zijn uw sterke kanten?
0 Wat zijn uw verbeterpunten? 0 Krijgt u vaak kritiek op uw werk?
0 Wat gebeurt er als u lange tijd onder Hoe vindt u dat? Wat doet u met kritiek?
druk moet werken? 0 Hoe wilt u graag ingewerkt worden?
Weg bij huidige werkgever
0 Waarom wilt u weg bij de huidige werkgever? 0 Hebt u een opzegtermijn bij uw huidige
0 Moet u weg bij uw huidige werkgever? werkgever? 7o ja, hoe lang?
Is er ontslag voor u aangevraagd? 0 Hoe is uw relatie met uw huidige werkgever?
0 Wat vindt u van uw huidige werkgever? 0 Wat zijn volgens u uw plichten ten opzichte
0 Wat zijn volgens u de plichten van een van de werkgever?
werkgever ten opzichte van u? 0 Hoe zal uw huidige werkgever reageren
0 Weet uw huidige werkgever dat u solliciteert? als u weggaat?
Salariswensen
0 Valt u bij uw huidige werkgever onder 0 Wat verdient u bij uw huidige werkgever?
een CAO? Zo ja, welke?
0 Hoe is dit salaris opgebouwd? 0 Is daar een gedeelte variabel van?
Welk gedeelte?
0 Vindt u dat een redelijk salaris? 0 Hoeveel salaris vindt u uzelf waard?
0 Hoeveel wilt u bij ons gaan verdienen? 0 Kent u de CAO van onze sector?
Persoonlijke achtergronden
0 Hoe is uw thuissituatie? 0 Zijn er mensen in uw omgeving werkzaam
in de wonenbranche?
0 Wat zijn uw hobby’s? 0 Doet u aan sport? Welke?
Wat vindt u er leuk aan?
0 Bent u actief in het verenigingsleven? 0 Heeft u nevenwerkzaamheden?
70 ja, op wat voor manier? Zo ja, vrijwillig of betaald?
Omgang met anderen
0 Wat verstaat u onder samenwerken? 0 Hoe zien uw ideale collega’s eruit?
0 Hoe ziet uw ideale leidinggevende eruit? 0 Wat doet u als u het niet eens bent met
0 Wat zijn belangrijke afspraken voor de een opdracht? Is dit wel eens gebeurt?
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Marketing en verkoop

0 Wat versta je onder klantenbinding? 0 Op welke manieren kun je het koopgedrag
0 Wat vindt u van de winkelformule van van klanten stimuleren?
ons bedrijf? Waar heb je ervaring mee?
0 Wat vindt u belangrijker: omzet of marge? 0 Hoe presenteert u producten het beste?
0 Wat doe je als het rustig is in de winkel?
0 Hoe ga je om met lastige klanten? 0 Wanneer begint het verkopen?
Geef eens een voorbeeld? 0 Hoe spreek je klanten aan?

Overige vragen

0 Hebt u bezwaar tegen het werken op zaterdag, zon- en feestdagen, (extra) koopavonden?
0 Hebt u bezwaar tegen extra uren werken?
0 Hebt u bezwaar tegen invallen op een ander filiaal/vestiging?
0 Wilt u meewerken aan een vakbekwaamheidsproef?
0 Wilt u meewerken aan een psychologische test?
0 Wilt u meewerken aan een aanstellingskeuring
(let op de zeer strikte voorwaarden, zie www.aanstellingskeuringen.nl)
0 Wilt u meewerken aan de kledingvoorschriften?
0 Hebt u nog meer sollicitaties lopen? Zo ja, in welk stadium?
Afronding
0 Zijn er nog zaken niet aan de orde geweest die wel belangrijk zijn?

0 Wat vond u van dit gesprek?




